
VŠEOBECNÉ OBCHODNÍ PODMÍNKY 
 
 
Tyto obchodní podmínky pro dodávky zboží a služeb jsou podmínkami aplikovanými 
společností Teva Pharmaceuticals CR, s.r.o., se sídlem: Praha 5, Radlická 3185/1c, PSČ 
150 00, IČ: 256 29 646, DIČ: CZ 256 29 646, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném 
Městským soudem v Praze pod spisovou značkou oddíl C, vložka 56235. 
 
 
Datum vyhotovení: 15. února 2011 
 
1. Definice a výklad 
 
1.1. Není-li dále uvedeno jinak nebo nevyplývá-li to z kontextu, mají níže uvedené pojmy, 

jsou-li uvozeny velkým počátečním písmenem, pro účely těchto podmínek následující 
význam: 

 
„DPH“ znamená daň z přidané hodnoty; 
 
„Obchodní zákoník“ znamená zákon č. 513/1991 Sb., obchodní zákoník, ve znění 
pozdějších předpisů; 
 
„Kupující“ nebo „Objednatel“ nebo „Odběratel“ znamená Teva Pharmaceuticals CR, 
s.r.o., se sídlem: Praha 5, Radlická 3185/1c, PSČ 150 00, IČ: 256 29 646, DIČ: CZ 256 
29 646, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze pod spisovou 
značkou oddíl C, vložka 56235; 
 
„Prodávající“ nebo „Zhotovitel“ nebo „Dodavatel“ znamená subjekt, který vstupuje se 
společností Teva Pharmaceuticals CR, s.r.o. do smluvního vztahu v souladu s těmito 
Podmínkami; 
 
„Podmínky“ znamená tyto všeobecné obchodní podmínky vydané ve smyslu § 273 odst. 1 
Obchodního zákoníku, které jako Příloha č. 1 tvoří nedílnou součást příslušné smlouvy; 
 
„Pracovní den“ znamená den, ve kterém jsou banky v České republice otevřeny pro 
veřejnost; 
 
„Smluvní dokumentace“ znamená příslušnou smlouvu (kupní smlouvu nebo smlouvu o 
dílo) včetně jejího návrhu, tj. Objednávky a tyto Podmínky; 
 
„Smluvní strany“ znamená společně či jednotlivě Kupujícího nebo Objednatele nebo 
obecně Odběratele a Prodávajícího nebo Zhotovitele nebo obecně Dodavatele. 
 
1.2. Není-li výslovně uvedeno jinak nebo nevyplývá-li to z kontextu, zachovávají si shora 

uvedené pojmy, jsou-li uvozeny velkým počátečním písmenem, shora uvedený 
význam, pokud jsou použity v kterékoliv části Smluvní dokumentace a ve smyslu shora 
uvedeného významu tedy musejí být v každém takovém případě jejich použití 
vykládány. 

1.3. Není-li výslovně uvedeno jinak nebo nevyplývá-li to z kontextu, v těchto Podmínkách 
uvedené odkazy na články znamenají odkazy na články těchto Podmínek. 

1.4. Pokud Smluvní dokumentace uvádí lhůty nebo termíny podle počtu dnů, měsíců a let, 
mají se tím na mysli kalendářní dny, měsíce a roky, ledaže je výslovně uvedeno jinak. 

1.5. V případě, že Smluvní dokumentace nebo její část je vyhotovena jak v české, tak v cizí 
jazykové verzi, je vždy rozhodná česká jazyková verze. 

1.6. Společnost Teva Pharmaceuticals CR, s.r.o. je povinna seznamovat smluvního 
partnera se změnami těchto Podmínek tak, jak mohou být z její strany provedeny, a to 
ve lhůtě nejméně 30 dnů přede dnem jejich zamýšlené účinnosti, a to formou 
zveřejnění jejich znění na svých webových stránkách www.teva.cz 

1.7. Odchylná ujednání v příslušné smlouvě mají přednost před ustanoveními těchto 
Podmínek. 

 
2. Zvláštní ujednání pro nákup materiálu a surovin sloužící k výrobě 
 
Tyto zvláštní ujednání upravují právní vztahy mezi Smluvními stranami při dodávce materiálu 
a surovin sloužící k výrobě.  
 
2.1. Definice a výklad 
 
„Kupní smlouva“ znamená každou jednotlivou kupní smlouvu uzavřenou mezi Smluvními 
stranami, jejímž předmětem je dodávka Produktů ze strany Prodávajícího Kupujícímu; 
 
„Objednávka“ znamená objednávku Produktů, učiněnou Kupujícím v písemné nebo 
elektronické formě; Objednávka je současně návrhem Kupní smlouvy; 
 
„Produkt“ znamená zboží dodávané Prodávajícím Kupujícímu za podmínek stanovených 
v Kupní smlouvě a těchto Podmínkách. 
 
2.2. Dodávka Produktů 
 
2.2.1. Prodávající je povinen dodávat Kupujícímu Produkty v souladu se Smluvní 

dokumentací a těmito Podmínkami s vynaložením nejvyššího možného úsilí a péče, 
které od něj lze spravedlivě požadovat tak, aby byly splněny požadavky kladené na 
kvalitu Produktu Kupujícím. 

 
2.3. Kupní cena, platební podmínky 
 
2.3.1. Kupující je povinen řádně a včas uhradit Prodávajícímu kupní cenu Produktů ve výši 

stanovené v Kupní smlouvě, a to způsobem a za podmínek stanovených v těchto 
Podmínkách.  

2.3.2. Pokud ze Smluvní dokumentace nevyplývá něco jiného, má se za to, že tam uvedené 
ceny nezahrnují DPH. 

 
2.4. Objednávky Produktů 
 
2.4.1. Kupující vystaví a zašle písemnou Objednávku Prodávajícímu faxem nebo e-mailem 

zpravidla dva (2) měsíce před požadovaným datem dodání Produktů. 
2.4.2. Objednávky Kupujícího budou zpravidla obsahovat: 

i. označení požadovaného Produktu druhem, rozměrem, barevným provedením a 
případně dalšími parametry dle požadavků Kupujícího; 

ii. číslo artiklu Kupujícího, označení Kupujícího, kontaktní osobu Kupujícího včetně 
její e-mailové adresy; 

iii. množství nakupovaného Produktu; 
iv. požadované datum dodání; 
v. označení výrobce objednávaného Produktu schváleného Kupujícím. 

2.4.3. Prodávající je povinen podepsanou Objednávku zaslat faxem nebo e-mailem během 
následujících deseti (10) Pracovních dnů po jejím obdržení. Dnem doručení podepsané 
Objednávky, tj. dnem doručení poštou, faxem nebo do e-mailové schránky dojde 
k uzavření Kupní smlouvy, nejpozději však dnem, kdy vzhledem k okolnostem lze 
předpokládat, že Prodávající bude plnit nebo prvním dnem, kdy dojde k plnění ze 
strany Prodávajícího. Potvrzení Objednávky, které obsahuje dodatky, výhrady, 
omezení nebo jiné změny, je odmítnutím Objednávky, považuje se za nový návrh 
Kupní smlouvy; k uzavření Kupní smlouvy je v takovém případě třeba následné 
písemné potvrzení takto upravené Objednávky Kupujícím. 

 
2.5. Přeprava Produktů 
 
2.5.1. Cena Produktů stanovená ve Smluvní dokumentaci zahrnuje dopravu, obal a pojištění 

Produktů až do místa dodání, kterým je adrese Kupujícího uvedená v článku 2.6.2, 
není-li písemně v Kupní smlouvě dohodnuto jinak, a to v souladu s dodací podmínkou 
DDP (Incoterms 2010). 

 
2.6. Dodací podmínky 
 
2.6.1. Smluvní strany pokládají Produkt za dodaný, jestliže dojde k jeho převzetí ve skladě 

Kupujícího. Dokladem o splnění tohoto závazku Prodávajícího je dodací list Produktu 
opatřený podpisem odpovědného pracovníka Kupujícího. Dodání Produktu je 
pokládáno za uskutečnění zdanitelného plnění ve smyslu zákona o dani z přidané 
hodnoty. 

2.6.2. Dodací podmínkou pro Produkty je DDP Teva Pharmaceuticals CR, s.r.o.,  Business 
park Futurama, Sokolovská 651/136A, 180 00 Praha 8 (Incoterms 2010), není-li 
písemně v Kupní smlouvě dohodnuto jinak.  

 
2.7. Platební podmínky 
 
2.7.1. Prodávající provádí vyúčtování kupní ceny Produktů formou vystavení faktury s 

náležitostmi daňového dokladu dle platných právních předpisů.  
2.7.2. Splatnost faktury je 45 dnů ode dne prokazatelného doručení faktury do podatelny 

Kupujícího.  
2.7.3. Vystavená faktura vedle náležitostí daňového dokladu podle zákona o dani z přidané 

hodnoty a náležitostech obchodní listiny podle § 13a Obchodního zákoníku (a případně 
další obecně závazných právních předpisů) bude obsahovat:  

i. číslo objednávky; 
ii. interní číslo materiálu Kupujícího; 
iii. identifikaci Kupní smlouvy, na jejímž základě bylo plněno; 
iv. identifikaci dokladu osvědčujícího zdanitelné plnění; 
v. číslo faktury a datum její splatnosti; 
vi. částku poskytnuté zálohy; 
vii. číslo celního sazebníku (je-li potřeba).  

2.7.4. Faktura musí být opatřena razítkem Prodávajícího a podpisem pracovníka 
oprávněného ji za Prodávajícího vystavit. 

2.7.5. V případě, že Produkty budou dodány Prodávajícím:  
i. v nevyhovující kvalitě; nebo 
ii. v neodpovídajícím množství; nebo 
iii. v nesouhlasné fakturované ceně; nebo 
iv. bez atestu; nebo 
v. bez kompletního označení dle článku 2.8. těchto Podmínek; nebo 
vi. bez ostatních podstatných náležitostí,  

je Kupující oprávněn úhradu faktury pozastavit. Faktura bude v takovém případě 
proplacena nebo vrácena zpět Prodávajícímu na základě výsledku reklamačního 
jednání mezi Prodávajícím a Kupujícím. 

2.7.6. V případě, že faktura obsahuje nesprávné náležitosti nebo v ní některé náležitosti 
chybí, je Kupující oprávněn fakturu vrátit zpět Prodávajícímu do termínu její splatnosti. 
V takovém případě je Prodávající povinen vystavit novou fakturu s novým datem 
splatnosti, jejíž obsah již bude obsahovat sjednané anebo právním předpisem 
požadované náležitosti. 

2.7.7. V případě reklamace Produktu se doba splatnosti faktury prodlužuje o dobu vyřízení 
reklamace. Při dodávce Produktů ve zhoršené kvalitě je možné poskytnout Kupujícímu 
dohodnutou slevu za podmínky, že Produkt lze se ztrátou zpracovat. Pokud není 
dohodnuto jinak, nezaplacené reklamované Produkty je Kupující oprávněn na náklady 
Prodávajícího co nejdříve vrátit Prodávajícímu. 

2.7.8. V případě, že faktura bude uhrazena opožděně z důvodů nezaviněných Kupujícím 
(tedy mj. z důvodů na straně banky Kupujícího), není Kupující po tuto dobu v prodlení 
s placením faktury. 

 
2.8. Balení a označení Produktů 
 
2.8.1. Balení, ve kterém je Produkt dodáván, musí odpovídat dohodnutým podmínkám nebo 

technickým podmínkám výrobce a musí zaručit ochranu Produktu během dopravy a 
skladování po celou dobu jeho použitelnosti. 

2.8.2. Jednotlivá balení musí obsahovat alespoň tato označení: 
i. název a adresa výrobce Produktu; 
ii. název Produktu; 
iii. datum výroby Produktu; 
iv. číslo šarže; 
v. nejméně dva údaje o množství (tara, bruto, neto). 

2.8.3. Produkty budou dodávány na nevratných paletách B2 o velikosti 80 x 120 cm, přičemž 
celková výška palety nesmí přesáhnout 110 cm.  

2.8.4. Pro vlastní obal Produktu musí být Prodávajícím doloženo, že jsou splněny požadavky 
evropské směrnice 94/62/ES o obalech a obalových odpadech. Splnění této povinnosti 
Prodávajícím je rovněž vyžadováno v případě, že Produkt je obalem nebo slouží 
k výrobě  obalu léčivých přípravků Kupujícího. 

 
2.9. Kvalita Produktů 
 
2.9.1. Kvalita Produktu dodávaného Prodávajícím musí odpovídat požadované kvalitě 

podle platné specifikace Produktu obsažené ve Smluvní dokumentaci. 
2.9.2. Kvalita Produktu se potvrzuje atestem (osvědčením o zkoušce), který bude 

vystaven pro každou dodávku Produktu (výrobní šarži) a bude přiložen ke každé 
dodávce. Dodávka se může skládat maximálně ze dvou výrobních šarží. 

2.9.3. Prodávající se zaručuje, že atest dodávaného Produktu bude obsahovat všechny 
požadované parametry v souladu se specifikací Produktů obsažené v platné 
Smluvní dokumentaci. Všechny atesty musí také obsahovat datum výroby, datum 
exspirace a místo výroby Produktu.  

2.9.4. Prodávající je povinen informovat Kupujícího o jakékoli plánované změně ve 
výrobním nebo kontrolním procesu Produktu (např. změna vstupních surovin, 
změna výrobce, změna tolerancí atd.) v dostatečném předstihu, tzn. minimálně 1 
rok předem nebo v jiném termínu tak, aby Kupující měl čas tyto změny registrovat. 
V případě podstatné změny ve výrobním nebo kontrolním procesu Produktu vůči 
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registrovanému procesu je Prodávající oprávněn provést změnu jen s předchozím 
souhlasem Kupujícího.   

2.9.5. Prodávající je povinen dodávat Kupujícímu Produkty jen od  výrobců uvedených v 
Objednávce, popřípadě jinak předem výslovně schválených Kupujícím. 

 
2.10. Odpovědnost za vady Produktů, nebezpečí škody na Produktech 
 
2.10.1. Pokud porušením povinností Prodávajícího, vyplývajících z obecně závazných 

právních předpisů, ze Smluvní dokumentace či z těchto Podmínek, vznikne 
Kupujícímu či třetím osobám v důsledku použití či užívání Produktů jakákoliv škoda, 
odpovídá za ni Prodávající, a to bez ohledu na zavinění. Ustanovení předchozí věty 
platí i poté, co dojde k odstoupení (případně jinému ukončení) od Kupní smlouvy 
nebo jakékoli části Smluvní dokumentace některou ze Smluvních stran či oběma 
Smluvními stranami. 

2.10.2. Prodávající se zavazuje dodávat Produkt tak, aby tento odpovídal parametrům a 
kvalitě smluvené ve Smluvní dokumentaci. Prodávající zaručuje, že Produkt je 
vyráběn v souladu s platnými obecně závaznými předpisy a standardy, včetně 
splnění požadavků na správnou výrobní praxi. Prodávající prohlašuje, že je dle 
platných právních předpisů oprávněn prodávat Produkt.     

2.10.3. Prodávající zaručuje, že na Produktech nebudou váznout práva třetích osob bránící 
jejich užívání, zejména práva vyplývající z průmyslových práv a práv duševního 
vlastnictví. Prodávající dále prohlašuje, že k výrobě a prodeji Produktu má on, či 
případně jiný jeho výrobce, veškerá potřebná oprávnění a povolení v souladu 
s platnými právními předpisy. 

2.10.4. Prodávající odpovídá Kupujícímu za to, že v záruční době, která za podmínek 
řádného skladování trvá do doby exspirace Produktu, bude mít tento Produkt 
smluvenou kvalitu, bude způsobilý pro použití ve farmaceutickém provozu a 
zachová si vlastnosti specifikované ve Smluvní dokumentaci. 

2.10.5. Pokud dojde ke zjištění vad Produktů v průběhu záruční doby, je Kupující oprávněn 
tyto vady prokazatelným způsobem oznámit Prodávajícímu (reklamovat). 

2.10.6. Zjevné vady Produktů (např. nevyhovující množství) je Kupující oprávněn 
reklamovat neprodleně poté, kdy vady dodaného Produktu zjistil při prohlídce 
provedené při přejímce nebo po provedení analýzy Produktu, nejpozději však do 
45-ti dnů od dodání.  

2.10.7. V případě nemožnosti vyřešit dohodou spor o kvalitu Produktu (popřípadě jeho 
shodu se specifikací obsaženou ve Smluvní dokumentaci) se obě Smluvní strany 
zavazují Produkt předat k analýze nezávislé laboratoři, na které se shodnou. 
Nedojde-li ke shodě ve věci výběru nezávislé laboratoře do 7 dnů ode dne návrhu, 
určí tuto Kupující. Nález laboratoře je závazný pro obě Smluvní strany, náklady 
zhotovení analýzy ponese ta Smluvní strana, jejíž tvrzení ohledně kvality Produktu 
(popřípadě jeho shodě se specifikací obsaženou ve Smluvní dokumentaci) nebylo 
pravdivé.   

2.10.8. V případě uznané reklamace je Kupující oprávněn účtovat Prodávajícímu smluvní 
částku ve výši 100,- EUR za každou jednotlivou reklamaci jako náhradu Kupujícímu 
za náklady spojené s řešením reklamace. Zaplacením této smluvní částky není 
dotčeno právo na náhradu škody, která vznikla v příčinné souvislosti s důvodem, 
na jehož základě je smluvní částka účtována a vymáhána. 

2.10.9. Prodávající za vady neodpovídá, jestliže byly při předání způsobeny Kupujícím. 
Tuto skutečnost je Prodávající povinen zaznamenat do dodacího listu Produktu a 
dále prokázat. Pokud nebude tato skutečnost uvedena Prodávajícím v dodacím listu 
Produktu, nese odpovědnost za škody na Produktu způsobené během předávání 
produktu vždy Prodávající. 

2.10.10. Prodávající je vlastníkem Produktu a nese nebezpečí škody na něm do nabytí 
vlastnického práva k Produktu Kupujícím. Kupující nabývá vlastnického práva 
k Produktu po zaplacení kupní ceny nebo dnem, kdy Produkt vstoupí do výrobního 
procesu Kupujícího. 

 
2.11. Sankce 
 
2.11.1. V případě prodlení Prodávajícího s dodávkou Produktu nebo jeho části je Kupující 

oprávněn účtovat Prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 0,05% za každý započatý 
den prodlení z celkové fakturované hodnoty nedodaného Produktu. 

2.11.2. Kupující, který bude v prodlení s úhradou faktury za dodané Produkty, je povinen 
zaplatit Prodávajícímu smluvní pokutu ve výši 0,05 % za každý den prodlení z 
nezaplacené částky faktury, nejvýše však do 5 % ceny dodávaných Produktů dle 
Kupní smlouvy. 

2.11.3. V případě, že Prodávající neoznámí změny u nakupovaných Produktů v souladu 
s ustanovením odst. 2.9.4. a v důsledku neoznámení těchto změn dojde ke vzniku 
škody a případnému zastavení výroby Kupujícího, je Kupující oprávněn účtovat 
Prodávajícímu smluvní pokutu rovnající se prokázané finanční ztrátě, tj. skutečné 
škodě a ušlému zisku plynoucí ze způsobených škod. 

2.11.4. Smluvní pokuta musí být druhé Smluvní straně písemně vyúčtována a vyúčtování jí 
musí být doručeno. Na vyúčtování musí být uvedena výše smluvní pokuty a její 
odůvodnění. Smluvní pokuta je splatná do deseti (10) dnů poté, co bude doručena 
písemná výzva jedné Smluvní strany druhé Smluvní straně, a to na bankovní účet 
oznámený oprávněnu smluvní stranou povinné smluvní straně ve výzvě k úhradě 
pokuty. 

2.11.5. Povinností zaplatit smluvní pokutu není dotčeno právo příslušné Smluvní strany na 
náhradu škody, a to ani co do výše, v níž případně náhrada škody smluvní pokutu 
přesáhne. Povinnost zaplatit smluvní pokutu může vzniknout i opakovaně, její 
celková výše není omezena. 

2.11.6. Povinnost zaplatit smluvní pokutu trvá i po skončení trvání Kupní smlouvy, jakož i 
poté, co dojde k odstoupení od ní některou ze Smluvních stran či oběma Smluvními 
stranami. 

 
2.12. Odstoupení od Kupní smlouvy 
 
2.12.1. Smluvní vztah založený Kupní smlouvou může být ukončen písemnou dohodou 

Smluvních stran anebo písemným odstoupením jedné nebo druhé Smluvní strany v 
případě, že dojde k podstatnému porušení Kupní smlouvy. 

2.12.2. Za podstatné porušení Kupní smlouvy se pokládá následující: 
i. Kupující je v prodlení s úhradou kupní ceny po dobu delší než tři měsíce,  

s výjimkou okolností uvedených v článku 2.7. těchto Podmínek; nebo 
ii. Prodávající nedodá Produkt v kvalitě a množství uvedené ve specifikaci 

obsažené ve Smluvní dokumentaci; nebo 
iii. Prodávající je v prodlení s dodávkou Produktu po dobu přesahující třicet (30) 

dnů, 
iv. Prodávající poruší povinnost uvedenou v odst. 2.9.4. těchto Podmínek. 

2.12.3. V písemném odstoupení od Kupní smlouvy musí odstupující Smluvní strana uvést 
důvod odstoupení od Kupní smlouvy a připojit k tomuto úkonu doklady prokazující 
tvrzený důvod. 

2.12.4. Odstoupením od Kupní smlouvy není dotčeno právo smluvní strany uplatnit nárok 
na smluvní pokutu a na náhradu škody. 

 
3. Zvláštní ujednání pro zhotovení díla 
 
Tyto zvláštní ujednání upravují právní vztahy mezi Smluvními stranami při zhotovování Díla. 
 
3.1. Definice a výklad 
 
„Dílo“ znamená zhotovení určité věci, pokud nespadá pod Kupní smlouvu, montáž určité 
věci, její údržba, provedení opravy nebo úpravy určité věci nebo hmotně zachycený výsledek 
jiné činnosti. Dílem se rozumí vždy zhotovení, montáž, údržba, oprava nebo úprava stavby 
nebo její části. 
 
„Objednávka“ znamená objednávku učiněnou v písemné nebo elektronické formě 
Objednatelem, v níž je specifikováno dílo, které je Objednatelem poptáváno, tzn., o jehož 
dodání od Zhotovitele má Objednatel zájem, objednávka je rovněž považována za návrh 
Smlouvy o dílo; 
 
„Smlouva o dílo“ znamená každou jednotlivou smlouvu o dílo uzavřenou mezi Smluvními 
stranami; tzn. potvrzení Zhotovitele doručené Objednateli o tom, že Zhotovitel akceptuje 
Objednávku, a to za cenu díla a s termínem dodání díla uvedeném v Objednávce. Součástí 
Smlouvy do dílo jsou i tyto všeobecné obchodní podmínky. 
 
3.2. Objednávky Díla 
 
3.2.1. Objednatel vystaví a zašle písemnou Objednávku Zhotoviteli faxem nebo e-mailem 

před požadovaným datem zhotovení Díla. 
3.2.2. Objednávky Objednatele budou zpravidla obsahovat: 

i. označení požadovaného Díla s odkazem na případnou nabídku Zhotovitele; 
ii. požadované datum zahájení zhotovení a předání Díla (doba plnění), 

kontaktní osobu Objednatele včetně její e-mailové adresy; 
iii. případný požadavek na pojištění Zhotovitele kryjící odpovědnost za 

způsobené škody včetně limitu výše tohoto pojištění; 
iv. případné další požadavky Objednatele. 

3.2.3. Zhotovitel je povinen podepsanou Objednávku zaslat faxem nebo e-mailem během 
následujících tří (3) Pracovních dnů po jejím obdržení. Dnem doručení podepsané 
Objednávky, tj. dnem doručení poštou, faxem nebo do e-mailové schránky dojde 
k uzavření Smlouvy o dílo, nejpozději však dnem, kdy vzhledem k okolnostem lze 
předpokládat, že Zhotovitel bude plnit nebo prvním dnem, kdy dojde k plnění ze 
strany Zhotovitele. Součástí Smlouvy o dílo je i nabídka Zhotovitele, pokud na ní 
Objednávka odkazuje. Potvrzení Objednávky, které obsahuje dodatky, výhrady, 
omezení nebo jiné změny, je odmítnutím Objednávky, považuje se za nový návrh 
Smlouvy o dílo; k uzavření Smlouvy o dílo je v takovém případě třeba následné 
písemné potvrzení takto upravené Objednávky Objednatelem. 

3.2.4. Zhotovitel se Smlouvou o dílo zavazuje provést Dílo na své náklady a nebezpečí. 
Zhotovitel zabezpečí na svůj náklad a své nebezpečí všechna související plnění a 
práce tvořící předmět Díla. Zhotovitel se zavazuje a odpovídá za to, že při realizaci 
Díla nepoužije žádný materiál, o kterém je v době užití známo, že je škodlivý a 
předloží ve smyslu zákona č. 22/1997 Sb., o technických požadavcích na výrobky a 
o změně a doplnění některých zákonů, prohlášení o shodě výrobků s technickými 
předpisy a platnými technickými normami. 

 
3.3. Cena Díla 
 
3.3.1. Cena Díla je stanovena dohodou Smluvních stran ve Smlouvě o dílo. Cena Díla je 

pevná a nepřekročitelná. Pokud ze Smluvní dokumentace nevyplývá něco jiného, 
má se za to, že tam uvedené ceny nezahrnují DPH. 

3.3.2. Cena Díla zahrnuje veškeré náklady Zhotovitele potřebné k provedení, vyzkoušení, 
uvedení do užívání a předání Díla včetně nákladů na vyhotovení případné 
dokumentace. Cena Díla obsahuje i případné zvýšené náklady spojené s vývojem 
cen vstupních nákladů, a to až do doby jeho ukončení. 

3.3.3. Cena případných víceprací nad rámec Objednávky a Smlouvy o dílo bude určena na 
základě písemné dohody Smluvních stran. 

 
3.4. Placení a platební podmínky 
 
3.4.1. Objednatel se zavazuje uhradit Zhotoviteli cenu Díla sjednanou ve Smlouvě o dílo, 

a to bezhotovostním převodem na bankovní účet Zhotovitele a způsobem a za 
podmínek stanovených v těchto Podmínkách. 

3.4.2. Po předání Díla vystaví Zhotovitel fakturu – daňový doklad. Faktura musí mít 
náležitosti daňového dokladu, obchodní listiny podle § 13a Obchodního zákoníku a 
bude v ní uvedeno evidenční číslo zakázky dle Objednávky, dále předmět plnění, 
datum uskutečnění zdanitelného plnění, datum vystavení faktury, bankovní spojení 
a číslo účtu, termín splatnosti faktury. Faktura musí být opatřena razítkem 
Zhotovitele a podpisem pracovníka oprávněného ji vystavit. 

3.4.3. Faktura je splatná po uplynutí čtyřiceti pěti (45) dnů ode dne prokazatelného 
doručení faktury do podatelny Objednatele formou platebního příkazu na účet 
Zhotovitele. 

3.4.4. V případě, že faktura obsahuje nesprávné náležitosti nebo v ní některé náležitosti 
chybí, je Objednatel oprávněn fakturu vrátit zpět Zhotoviteli do data její splatnosti. 
V takovém případě je Zhotovitel povinen vystavit novou fakturu s novým datem 
splatnosti. 

 
3.5. Doba plnění a předání Díla 
 
3.5.1. Doba plnění je stanovena ve Smlouvě o dílo. Závazek zhotovitele provést Dílo je 

splněn řádným zhotovením Díla a jeho předáním Objednateli. 
3.5.2. K předáním Díla Objednateli dojde v okamžiku dodání Díla Objednateli 

v dohodnutém místě nebo, není-li toto místo dohodnuto, okamžikem předání Díla 
prvnímu dopravci, který má uskutečnit přepravu Díla do místa dodání Díla. 
Nebude-li Smluvními stranami ujednáno jinak, má se za to, že dohodnutým místem 
dodání Díla je sídlo Objednatele uvedené v obchodním rejstříku. 

3.5.3. Náklady na dopravu Díla do místa dodání díla nese v plné výši Zhotovitel. 
 
3.6. Záruka za vady Díla 
 
3.6.1. Vadou díla se rozumí odchylka v kvalitě, rozsahu a provedení Díla stanovených ve 

Smlouvě o dílo, obecně závazných technických normách a předpisech. 
3.6.2. Záruční doba Díla činí dvacet čtyři (24) měsíců ode dne předání Díla Objednateli, 

nedohodnou-li se Smluvní strany jinak. Záruční doba počíná běžet dnem předání 
Díla Objednateli. Do záruční doby se nezapočítává doba, po kterou Objednatel 
nemůže užívat Dílo pro vady, za které odpovídá Zhotovitel. 

3.6.3. Jestliže se v záruční době vyskytnou jakékoliv vady Díla, zavazuje se Zhotovitel 
začít s odstraňováním vad na Díle do pěti (5) dnů od uplatnění reklamace 
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Objednatelem a vady odstranit v co nejkratším termínu, nejpozději však do pěti (5) 
dnů od zahájení jejich odstraňování, pokud se Smluvní strany nedohodnou jinak. V 
případě, že Zhotovitel v uvedené lhůtě nezačne s odstraňováním vad nebo je 
v dohodnuté lhůtě plně a bez následků neodstraní, Zhotovitel souhlasí s tím, že 
Objednatel bez dalšího uvědomění Zhotovitele zadá tyto práce třetí osobě. 
Zhotovitel se zavazuje k úhradě částky, kterou Objednatel uhradí za tyto práce třetí 
osobě. 

3.6.4. Smluvní strany pokládají za podstatné porušení Smlouvy o dílo výskyt takové vady, 
která podstatným způsobem ztěžuje či dokonce znemožňuje užívání (provoz) Díla, 
hromadný výskyt vad v počtu přesahujícím pět (5) či opakovaný výskyt stejné vady 
po opravě. 

 
3.7. Ukončení Smlouvy o dílo 
 
3.7.1. Smluvní vztah může být ukončen písemnou dohodou a nebo písemným 

odstoupením jedné nebo druhé Smluvní strany v případě, že dojde k podstatnému 
porušení Smlouvy o dílo. 

3.7.2. Smluvní strany pokládají za podstatné porušení smlouvy mimo důvody uvedené 
v ustanovení odst. 4.6.4. prodlení Zhotovitele s dokončením Díla po dobu delší než 
jeden měsíc nebo prodlení Objednatele s placením ceny Díla za období delší než 
dva měsíce. 

3.7.3. Odstoupením od smlouvy není dotčeno právo jedné nebo druhé Smluvní strany na 
smluvní pokutu a na náhradu škody. 

 
3.8. Sankce 
 
3.8.1. Objednatel, který bude v prodlení s úhradou faktury, je povinen zaplatit Zhotoviteli 

úrok z prodlení ve výši 0,05 % za každý den prodlení z nezaplacené částky faktury, 
nejvýše však 5% ceny Díla. 

3.8.2. V případě, že Zhotovitel nedodrží termín pro zhotovení Díla, uhradí Objednateli 
smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč (slovy: deset tisíc korun českých) za každý i 
započatý kalendářní den prodlení. 

3.8.3. Pokud Zhotovitel nedodrží termín k odstranění vady, která se projevila v záruční 
době, je Objednatel oprávněn účtovat Zhotoviteli smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč 
(slovy: tisíc korun českých) za každý kalendářní den prodlení s odstraněním každé 
jednotlivé vady. 

3.8.4. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo na náhradu škody, která vznikla v 
příčinné souvislosti s důvodem, na jehož základě je smluvní pokuta účtována a 
vymáhána. 

3.8.5. Pokud závazek provést Dílo zanikne před jeho řádným dokončením, nezaniká nárok 
na smluvní pokutu, pokud vznikl dřívějším porušením povinnosti. 

3.8.6. Smluvní pokuty je Objednatel oprávněn započíst proti pohledávce Zhotovitele. 
3.8.7. Smluvní pokuty sjednané touto smlouvou jsou splatné do 5-ti dnů ode dne 

písemné výzvy příslušné Smluvní strany na její účet uvedený v této výzvě. 
 
 
4. Společná ustanovení 
 
4.1. Bezpečnost a ochrana zdraví při práci (BOZP), požární ochrana (PO), 

ochrana životního prostředí (OŽP) 
 
4.1.1. Dodavatel se zavazuje dodržovat veškeré obecně závazné právní předpisy a vnitřní 

předpisy Odběratele, s nimiž byl prokazatelně seznámen, související s prováděním 
jeho činností na pracovištích Odběratele, zejména pak předpisy o bezpečnosti 
práce, požární ochraně, SVP apod. Za prokazatelné seznámení se považuje 
písemné předání vnitřního předpisu Odběratele alespoň jedné z osob oprávněných 
jednat ve věcech smluvních za Dodavatele. 

4.1.2. Odběratel a Dodavatel se zavazují zajistit, aby jejich činnosti a práce jejich osob 
byly organizovány, koordinovány a prováděny tak, aby současně byly chráněny 
současně osoby druhého či dalších zaměstnavatelů. Organizaci a koordinaci práce 
zaměstnanců Odběratele zajišťují příslušní vedoucí zaměstnanci Odběratele. 
Organizaci a koordinaci práce osob vykonávajících činnosti pro Dodavatele zajišťují 
příslušní vedoucí zaměstnanci Dodavatele.  

4.1.3. Vedoucí zaměstnanci Odběratele a Dodavatele se zavazují spolupracovat při 
zajišťování bezpečnosti a ochrany zdraví při práci všech zaměstnanců a fyzických 
osob na pracovišti Odběratele. 

4.1.4. Odběratel a Dodavatel se dohodli, že při plnění úkolů zaměstnanců Odběratele a 
osob vykonávajících činnosti pro Dodavatele na jednom pracovišti, je koordinací 
provádění opatření k ochraně bezpečnosti a zdraví a postupů k jejich zajištění 
pověřen Odběratel. K zajišťování výkonu této koordinace jsou určeni příslušní 
vedoucí zaměstnanci Odběratele. 

4.1.5. Dodavatel se zavazuje za účelem koordinace dle odst. 4.1.4. tohoto článku 
spolupracovat s Odběratelem a zajistit plnění opatření k ochraně bezpečnosti a 
zdraví zaměstnanců způsobem a v termínech stanovených příslušnými vedoucími 
zaměstnanci Odběratele. 

4.1.6. Odběratel a Dodavatel se zavazují vzájemně písemně informovat o rizicích a 
přijatých opatřeních k ochraně před jejich působením, která se týkají výkonu práce 
a pracoviště, a to před zahájením práce na pracovišti Odběratele a vždy při změně 
rozsahu anebo podmínek práce, které nebyly předmětem písemného informování. 
K zajišťování výkonu této povinnosti jsou určení příslušní vedoucí zaměstnanci 
Dodavatele a Odběratele. 

4.1.7. Odběratel se zavazuje seznámit osoby vykonávající činnosti pro Dodavatele před 
jejich zahájením s vhodnými a přiměřenými informacemi a pokyny k zajištění 
bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a s přijatými opatřeními, zejména ke 
zdolávání požárů, poskytnutí první pomoci a evakuaci v případě mimořádné 
události. 

4.1.8. Dodavatel se zavazuje písemně informovat příslušné vedoucí zaměstnance 
Odběratele o všech osobách, které budou pro něj vykonávat práce na pracovišti 
Odběratele, a to alespoň 1 den před zahájením jejich činnosti na pracovišti 
Odběratele. Dodavatel se zavazuje zajistit, že tyto osoby nebudou vstupovat na 
jiná pracoviště, než kde byli určeni k výkonu pracovní činnosti, a před nástupem na 
pracoviště, kde byli určeni k výkonu pracovní činnosti, se ohlásí příslušnému 
vedoucímu zaměstnanci Odběratele. 

4.1.9. Dodavatel se zavazuje zajistit, že osoby vykonávající činnosti pro Dodavatele na 
pracovištích Odběratele budou používat osobní ochranné pracovní prostředky 
s ohledem na rizika vykonávaných pracovních činností a charakter pracoviště. 
V případě, kdy předmětem výkonu práce je stavební či montážní činnost, se 
Dodavatel zavazuje zajistit, že osoby vykonávající činnosti pro Dodavatele budou 
používat nejméně pracovní oděv, bezpečnostní obuv a ochrannou přilbu. 
V případě, kdy součástí výkonu práce jsou práce ve výškách s nezbytností použití 
osobních ochranných pracovních prostředků proti pádu, se Dodavatel zavazuje 
zajistit, že osoby vykonávající činnosti pro Dodavatele budou používat nejméně 

příslušné osobní ochranné pracovní prostředky pro práci ve výškách a budou mít 
platné školení (nejméně 1x ročně). 

4.1.10. Dodavatel se zavazuje zajistit, že osoby vykonávající činnosti pro Dodavatele na 
pracovištích Odběratele, nebudou provádět práce, které nebyly předem dohodnuty 
s vedoucím zaměstnancem Odběratele a které nejsou předmětem příslušné 
smlouvy. 

4.1.11. Dodavatel se zavazuje zajistit, že veškeré stroje, zařízení, přístroje, nářadí, 
dopravní a manipulační prostředky, které použije na pracovištích Odběratele, 
budou mít platné revize, kontroly, servisní prohlídky a budou v řádném technickém 
stavu.  

4.1.12. Dodavatel se zavazuje při vzniku pracovního úrazu osoby vykonávající činnosti pro 
Dodavatele či další osoby, která se s jeho vědomím zdržovala na pracovišti 
Odběratele, neprodleně informovat odběratele a spolupracovat při objasnění příčin 
a okolností vzniku tohoto úrazu. 

4.1.13. Dodavatel bere na vědomí, že v případě, kdy se osoba vykonávající činnosti pro 
Dodavatele odmítne podrobit zkoušce na zjištění vlivu alkoholu na pokyn 
příslušného vedoucího zaměstnance Odběratele či pracovníka ostrahy v areálu sídla 
Odběratele, je odběratel oprávněn vykázat tuto osobu ze svého areálu a zakázat 
její další vstup.  

4.1.14. Odpady vzniklé v souvislosti s činností Dodavatele a osob vykonávajících činnosti 
pro Dodavatele v areálu Odběratele jsou majetkem Dodavatele. Dodavatel se v 
tomto případě považuje za jejich původce podle zákona o odpadech. Takto vzniklé 
odpady je Dodavatel povinen roztřídit dle druhů, náležitě zabezpečit před únikem 
do životního prostředí a zajistit na své náklady další nakládání s nimi podle 
platného zákona o odpadech a jeho prováděcích předpisů prostřednictvím 
oprávněné osoby k využívání či odstraňování odpadů, a to na základě smluvního 
vztahu s touto oprávněnou osobou. 

4.1.15. Smluvní strany se dohodly, že v případě porušení zákazu kouření, požívání 
alkoholických nápojů, zneužívání jiných návykových látek, závažného porušení 
předpisů BOZP, PO a OŽP, které ohrožuje životní prostředí, majetek Odběratele 
nebo jeho zaměstnance, popř. ostatní osoby, je Dodavatel povinen uhradit 
Odběrateli smluvní pokutu ve výši 5.000,- Kč (slovy: pět tisíc korun českých) za 
každé takové porušení jeho povinnosti. Smluvní pokuta je splatná do 5-ti dnů ode 
dne písemné výzvy Odběratele na jeho účet uvedený v této výzvě. 

 
 
4.2. Doručování 
 
4.2.1. Jakékoli oznámení či jiná komunikace, jež má být učiněna podle Smluvní 

dokumentace nebo v souvislosti s ní, musí být učiněna písemně  
i. doporučeným dopisem s doručenkou; datem doručení je datum uvedené jako 

datum převzetí na doručence; nebo 
ii. faxem; datem doručení je okamžik odeslání v případě, že na kopii oznámení 

odesílající Smluvní strany je potvrzeno odeslání oznámení na faxové číslo 
příjemce nebo;  

iii. emailem; datem doručení je okamžik odeslání za předpokladu, že byl odeslán 
na níže uvedené obě emailové adresy Odběratele v případě doručování 
Odběrateli a na adresu, ze které bylo mezi Odběratelem a Dodavatelem 
komunikováno v případě doručováni Dodavatelem, nebo; 

iv. doručením na korespondenční adresu Odběratele. 
4.2.2. Doručovací údaje Odběratele: 

i. Korespondenční adresa Odběratele: Teva Pharmaceuticals CR, s.r.o.,  Business 
park Futurama, Sokolovská 651/136A, 180 00 Praha 8 

ii. fax: +420 251 007 111; 
iii. na email kontaktní osoby. 

4.2.3. Dodavateli bude doručováno na adresu sídla nebo místa podnikání zapsaného 
v obchodním či jiném rejstříku, nebude-li Odběrateli Dodavatelem sdělena jiná 
kontaktní adresa, a na e-mailovou adresu osoby, která za Dodavatele 
komunikovala ve věci Smluvní dokumentace. 

4.2.4. Pokud je oznámení doručené v souladu s ustanovením tohoto článku doručeno v 
jiný než Pracovní den, má se pro účely příslušné smlouvy za to, že takovéto 
oznámení bylo doručeno první následující Pracovní den.  

 
4.3. Mlčenlivost 
 
4.3.1. Dodavatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost ohledně všech skutečností 

souvisejících se Smluvní dokumentací či se zájmy Odběratele, pokud mezi 
Smluvními stranami nedojde k jiné dohodě nebo pokud právní předpis nestanoví 
jinak. Informace získané v souvislosti se Smluvní dokumentací mají charakter 
obchodního tajemství a nesmí být zneužity ve prospěch Dodavatele ani ve 
prospěch jiné osoby. Třetím osobám mohou být informace poskytnuty pouze 
s předchozím písemným souhlasem Odběratele. 

4.3.2. Dodavatel se zavazuje zachovávat mlčenlivost zejména o strategii a o všech 
skutečnostech a údajích ekonomické, organizační, obchodní či marketingové 
povahy, které souvisejí s Odběratelem. 

4.3.3. V případě porušení povinnosti mlčenlivosti ze strany Dodavatele je Dodavatel 
povinen zaplatit Odběrateli  smluvní pokutu ve výši 10.000,- Kč (slovy: deset tisíc 
korun českých), a to i opakovaně. Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno právo 
Odběratele domáhat se splnění povinnosti ani právo na náhradu škody. Odběratel 
je oprávněn domáhat se náhrady škody přesahující smluvní pokutu. 

 
4.4. Ostatní ujednání 
 
4.4.1. Smluvní strany jsou povinny postupovat a jednat tak, aby nedošlo k ohrožení nebo 

poškození dobrého jména nebo pověsti druhé Smluvní strany. Rovněž jsou povinny 
dodržovat zásady poctivého obchodního styku a obchodní zvyklosti Odběratele, 
jakož i zvyklosti zachovávané v oboru předmětu podnikání Odběratele. 

4.4.2. Postoupení práv a převod povinností Dodavatele podle příslušné smlouvy na třetí 
osobu je možné jen s předchozím písemným souhlasem Odběratele. 

4.4.3. Obě Smluvní strany souhlasí s tím, že jakékoliv spory související se Smluvní 
dokumentací budou přednostně řešeny vzájemnou dohodou. Případné spory, které 
by mohly vzniknout ze Kupní smlouvy ze Smlouvy o Dílo nebo v souvislosti s nimi 
nebo v souvislosti se Smluvní dokumentací, budou rozhodovány u Městského 
soudu v Praze. 

 
4.5. Závěrečná ujednání  
 
4.5.1. Smluvní vztah mezi Dodavatelem a Odběratelem se řídí Obchodním zákoníkem a 

dalšími relevantními českými právními předpisy. 
4.5.2. Je-li kterékoli ustanovení Smluvní dokumentace neplatné či nevynutitelné nebo 

stane-li se neplatným či nevynutitelným v budoucnu nebo bude takovým 
prohlášeno rozhodnutím soudu či jiného příslušného orgánu, nezpůsobí to 
neplatnost nebo nevynutitelnost ostatních ustanovení Smluvní dokumentace, 
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pokud z povahy příslušné Smluvní dokumentace, z jejího obsahu nebo z okolností, 
za kterých byla uzavřena, nevyplývá, že takovéto neplatné či nevynutitelné 
ustanovení nelze oddělit od ostatního obsahu příslušné Smluvní dokumentace. 
Smluvní strany v takovém případě nahradí, bez zbytečného odkladu poté, kdy se 
ukázala neplatnost či nevynutitelnost příslušného ustanovení, neplatné nebo 
nevynutitelné ustanovení jiným ustanovením, jehož obsah a účel bude co nejbližší 
obsahu a účelu neplatného nebo nevynutitelného ustanovení. 

4.5.3. Zánik smlouvy se nedotýká účinnosti těch ustanovení Smluvní dokumentace, které 
mají svým charakterem přetrvat až do úplného vypořádání všech nároků 
vyplývajících ze Smluvní dokumentace. 

 
 
Tyto Podmínky nabývají účinnosti dnem uvedeným v jejich záhlaví. Tyto Podmínky pozbývají 
účinnosti okamžikem vydání nových všeobecných obchodních podmínek ze strany společnosti 
Teva Pharmaceuticals CR, s.r.o. 
 

 


